
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 



 
W zestawie  
(A) 1 kamera Presence 
(B) 1 listwa montażowa i zielone 
śruby 
(C) 1 wspornik montażowy oraz 
czarna śruba  
(D) 1 klucz imbusowy 
 

 
(E) 6 śrub montażowych  
      (w 3 rozmiarach) 
(F) 2 śruby 2 kołki rozporowe 
(G) 1 foliaochronna 
(H) 1 instrukcja obsługi 
(I) 1 karta z kodem QR. 
 

 
Wymagane narzędzia 
 (niedołączone w zestawie):  
- Śrubokręt krzyżakowy i płaski.  
- Drabina.  
- Wiertarka - Ø6mm (potrzebna 
tylko w przypadku gdy w miejscu 
instalowania kamery 

monitoringu nie ma skrzynki 
przyłączowej).  
- Pistolet do uszczelniania 
(zalecane narzędzie).  
- Poziomica (zalecane narzędzie). 



W celu zapewnieniu optymalnej pracy urządzenia, zainstaluj kamerę 

monitoringu Presence na wysokości pomiędzy 2.5, a 4 metry (8 - 14 stóp) z 

kątem nachylenia około 30°. 

Film instruktażowy instalacji kamery Presence znajduje się na stronie 

internetowej: https://www.netatmo.com/presence-installation 

Przed rozpoczęciem instalacji przeczytaj uważnie znajdujące się na 40 

stronie wskazówki dotyczące bezpieczeństwa.

e  

1. Wybierz miejsce na śnie, w którym zainstalujesz 

kamerę Presence 

 

 

 

 

 



Przy pomocy swojego smartfona sprawdź czy w wybranym miejscu jest Wi-

Fi. Jeśli nie, należy przenieść router Wi-Fi bliżej. 

2. Uwaga: ryzyko porażenia prądem 

 

Przed rozpoczęciem instalacji wyłącz zasilanie na poziomie bezpiecznika 

lub wyłącznika obwodu. 

3. Przygotowanie do instalacji 

 



Jeśli wymieniasz starą oprawę świetlną, rozmontuj ją. Jeśli za nią znajduje 

się skrzynka przyłączowa, przejdź do kroku (3A). Jeśli natomiast za nią nie 

ma skrzynki przyłączowej lub zamierzasz doprowadzić nowe przewody do 

zasilania kamery Presence, przejdź do kroku (3B). 

3A. Przymocuj listwę montażową do skrzynki 

przyłączowej 

 

 

 

 

 

Przymocuj listwę montażową (B) do skrzynki przyłączowej. Upewnij się, że 

symbol UP znajduje się na wierzchu. Możesz użyć dołączonych w zestawie 

śrub(E). Pomiń krok (3B) i przejdź bezpośrednio do kroku (4). 

3B. Przymocuj listwę montażową do ściany 

 

 

 

 

 

 



Wywierć dwa otwory, jeden na przewodem zasilania, a drugi po jego lewej 

stronie i przymocuj listwę montażową do ściany w sposób przedstawiony 

na rysunku. Możesz użyć śrub i kołków rozporowych dołączonych w 

zestawie (F) lub innych pasujących do rodzaju ściany, na której 

zainstalowana będzie kamera Presence. Upewnij się, że listwa 

zamontowana jest w prawidłowy sposób, symbolem UP do wierzchu. 

4. Powieś kamerę przy pomocy opaski zaciskowej 

 



Ostrożnie powieś kamerę przy pomocy opaski zaciskowej znajdującej się 

na zielonej śrubie. Umieść kamerę w folii ochronnej (G), aby uniknąć 

uszkodzeń i zarysowań. 

5. Podłącz przewody 

 

Użyj terminalu znajdującego się za podkładką. Podłącz niebieski/Biały 

(neutralny) przewód zasilania do niebieskiego przewodu. Brown/Black 

(pod napięciem) przewód zasilania do brązowego przewodu. Żółty i zielony 

(uziemienie) przewód zasilania do żółtego i zielonego przewodu. Przewód z 

uziemieniem (GND) powinien być również przykręcony do listwy 

montażowej (B) przy pomocy zielonej śruby. 

 



Przymocuj podkładkę do listwy montażowej. 

 

Dopasuj i nałóż na siebie otwory podkładki i otwory listwy montażowej w 

sposób przedstawiony na rysunku i włóż zieloną śrubę do otworu 

zaznaczonego w kroku drugim. Przekręć podkładkę tak aby znalazła się w 

poziomej pozycji (jeśli jest taka potrzeba użyj poziomicy) i przykręć zieloną 

śrubę. 

7. Ostrożnie przymocuj kamerę do podkładki 

 



Użyj dołączonego w zestawie wspornika i czarnej śruby (C) do 

przymocowania kamery do listwy montażowej i podkładki. Możesz teraz 

przeciąć i zdjąć opaskę uciskową oraz pozbyć się folii ochronnej. 

8. Przechyl kamerę w taki sposób, aby znajdowała się 

pod właściwym kątem do nagrywania obrazu 

 

Użyj klucza imbusowego (D) aby poluzować boczne śruby lub tylną śrubę, 

aby dostosować kąt nachylenia kamery. Po ustawieniu kamery pod 

odpowiednim kątem dokręć poluzowane śruby. 

9. Włącz zasilanie 

 



Kamera Presence uruchomi się po raz pierwszy, wskaźnik świetlny zapali 

się. Pierwsze uruchamianie może potrwać około minuty. Jeśli wskaźnik 

świetlny kamery nie świeci się, przejdź do tabelki Rozwiązywanie 

Problemów, aby znaleźć wskazówki. 

10. Ochrona przewodów 

 

Ze względów bezpieczeństwa zalecamy uszczelnienie powierzchni 

montażowej. Uszczelnij podkładkę, w której znajdują się przewody 

zarówno z góry, jak i z boku używając silikonowego uszczelniacza do 

stosowania przy każdej pogodzie.  Nie uszczelniaj dolnej części podkładki, 

aby zapewnić odpowiednią wentylację i odprowadzenie wilgoci z jej 

wnętrza. 

 

 

 

 



11. Pobierz aplikację. 

 

 

Aby skonfigurować kamerę Presence za pomocą swojego smartfona lub 

tabletu wejdź na stronę internetową: https://presence.netatmo.com 

Konfiguracja kamery Presence z poziomu komputera jest niemożliwa. 

 

 

 



Rozwiązywanie problemów 

 

 
Problem 
 

 
Możliwa przyczyna 

 
Rozwiązanie 

Światło nie zapala 
się (Kamera Presence 
nie działa). 

Przepalony 
bezpiecznik lub 
Wyłącznik obwodu 
jest wyłączony. 

Wymień bezpiecznik 
lub włącz wyłącznik 
obwodu. 

Przełącznik do 
sterowania starą 
oprawą świetlną jest 
wyłączony. 

Włącz przełącznik. 
Powinien być 
włączony cały czas.  
Kamera Presence 
powinna być stale 
zasilana. 

Nieprawidłowe 
okablowanie 
obwodowe. 

Wyłącz zasilanie, a 
następnie sprawdź 
połączenia 
przewodów. (Wróć do 
kroku 5). 

Bezpiecznik przepala 
się lub wyłącznik 
obwodu wyzwala się. 

Przewody są 
skrzyżowane. 
Brak uziemienia. 

Wyłącz zasilanie, a 
następnie sprawdź 
połączenia 
przewodów. (Wróć do 
kroku 5). 

 

Szczegółowe informacje znaleźć można na stronie internetowej 

http://support.netatmo.com lub w sekcji FAQ pobranej aplikacji. 

 

 

 



 

Ważne: Warunki bezpieczeństwa Klasa I urządzenie elektryczne: używaj 

tylko przy 100-240 V AC 50-60Hz. Ryzyko porażenia prądem. Wymagana 

jest wiedza dotycząca systemów elektrycznych. Skontaktuj się z 

wykwalifikowanym elektrykiem. Przed instalacją urządzenia należy 

wyłączyć bezpiecznik lub wyłącznik obwodu. Wewnątrz urządzenia nie ma 

żadnych części nadających się do samodzielnej naprawy. Aby uniknąć 

porażenia prądem, nie próbuj samodzielnie rozmontowywać urządzenia. 

Aby uniknąć uszkodzenia przewodów, nie narażaj ich na kontakt z ostrymi 

krawędziami urządzenia. Instalacja urządzenia może wymagać pomocy 

dodatkowej osoby. Obchodź się z urządzeniem delikatnie i ostrożnie 

podczas instalacji. Ostre krawędzie mogą zniszczyć lub porysować ściany. 

Przednia szybka urządzenia jest bardzo delikatna i przy uderzeniu może 

pęknąć. Pęknięta szybka powinna zostać wymieniona. Utrzymuj dystans co 

najmniej 1 metra (3.3 stopy) pomiędzy światłem i twoimi oczami.  

Regulacje FCC 

Niniejsze urządzenie spełnia wymagania przedstawione w rozdziale 15. 
Przepisów FCC. Korzystanie z urządzenia podlega następującym 
warunkom: (1) Urządzenie nie może powodować szkodliwych zakłóceń. (2) 
Urządzenie musi przyjmować odbierane zakłócenia, w tym zakłócenia, 
które mogą powodować jego nieprawidłowe działanie. Urządzenia zostały 
sprawdzone i uznane za zgodne z wymaganiami dotyczącymi urządzeń 
cyfrowych klasy B w nawiązaniu do części 15 Przepisów FCC. Wymagania 
opracowane zostały w celu zapewnienia należytej ochrony przed 
szkodliwym wpływem urządzeń stosowanych w warunkach domowych. 
Niniejsze urządzenia wytwarzają, używają i mogą emitować częstotliwość 
radiową. Jeśli urządzenia są zainstalowane i użytkowane niezgodnie z 
zaleceniami producenta, mogą emitować szkodliwe zakłócenia sygnałów 
radiowych. Nie można jednak zagwarantować, że w przypadku konkretnej 
instalacji zakłócenia nie wystąpią. Jeśli niniejsze urządzenia wywołują 
zakłócenia w odbiorze radiowym lub telewizyjnym, które można 
zidentyfikować poprzez wyłączenie i ponowne włączenie urządzenia, 



użytkownik powinien podjąć próbę usunięcia zakłóceń w następujący 
sposób:  
• Zmienić ustawienie lub położenie anteny odbiorczej.  
• Zwiększyć odstęp pomiędzy urządzeniem a odbiornikiem.  
• Podłączyć urządzenie do innego gniazda elektrycznego tak, aby był 
zasilany z innego obwodu niż odbiornik.  
• Skonsultować się ze sprzedawcą lub technikiem RTV w celu uzyskania 
pomocy.  
Urządzenie jest zgodne z ograniczeniami emisji promieniowania 

ustalonymi przez FCC dla środowiska niekontrolowanego. Urządzenie 

należy instalować i użytkować w odległości co najmniej 20 cm od ciała 

człowieka (odległość od anteny).  

Niniejsze urządzenie spełnia wymagania przedstawione w rozdziale 15. 

Przepisów FCC. Korzystanie z urządzenia podlega następującym 

warunkom: (1) Urządzenie nie może powodować szkodliwych zakłóceń. (2) 

Urządzenie musi przyjmować odbierane zakłócenia, w tym zakłócenia, 

które mogą powodować jego nieprawidłowe działanie. Uwaga! 

Wprowadzanie zmian lub modyfikacji niniejszego urządzenia 

niezatwierdzonych przez producenta może unieważnić prawo użytkownika 

do korzystania z urządzenia.  

 Symbole „Made for iPod”, „Made for iPhone” oraz „Made for iPad” 

oznaczają urządzenia elektroniczne przeznaczone specjalnie do łączenia z 

iPodem, iPadem lub telefonem iPhone i sprawdzone pod kątem zgodności 

ze standardami działania firmy Apple. Firma Apple nie ponosi 

odpowiedzialności za działanie tego urządzenia ani jego zgodność ze 

standardami bezpieczeństwa i innymi standardami wymaganymi przez 

prawo. Zwracamy uwagę, że użycie tych akcesoriów z iPodem, iPadem lub 

telefonem iPhone może wpływać na łączność bezprzewodową.  

Urządzenie nie powinno być obsługiwane przez dzieci oraz osoby o 

ograniczonych zdolnościach fizycznych, sensorycznych lub umysłowych 

oraz osoby nieposiadające wiedzy lub doświadczenia w zakresie 

użytkowania urządzenia. Dzieci nie powinny bawić się urządzeniem oraz 



używać go bez nadzoru doświadczonej osoby. Urządzenie nie powinno być 

czyszczone ani konserwowane przez dzieci. 

Urządzenie jest zgodne z normą RSS. Zezwolenie na użytkowanie jest 

zależne od dwóch warunków: (1) urządzenie nie powinno powodować 

zakłóceń i (2) powinno być odporne na zakłócenia, łącznie z zakłóceniami 

powodującymi nieprawidłowe funkcjonowanie urządzenia. 

OSTRZEŻENIE Kamera Netatmo PRESENCE stworzona została do 

prywatnego użytku. Lokalne prawo może w szczególny sposób regulować i 

ograniczać zasady użytkowania kamery Netatmo PRESENCE. Należy 

zapoznać się z obowiązującymi w danym kraju przepisami. Nie należy 

instalować kamery Presence tak, aby jego zasięg obejmował ulicę lub 

posiadłość sąsiadów. Zalecamy poinformować, rodzinę, krewnych o 

zainstalowanej kamerze. Nie należy korzystać z urządzenia w jakimkolwiek 

innym celu niż na użytek prywatny. Powiadomienia telefoniczne używane 

są tylko w celu informacyjnym. 

 

 

 

 


